SEVERIN

Produkty firmy Severin sg objete gwarancjg obowigzujgca na terenie Polski.

Podstawg do rozpatrzenia reklamacji przez okres 24 miesiecy od daty zakupu jest paragon
zakupu. W przypadku gdy zakupu dokonano na fakture VAT, gwarancyjny okres
rozpatrywania reklamacji wynosi 12 miesiecy.

W przypadku uzasadnionej reklamacji, Klient moze zareklamowac¢ kupiony towar w sklepie
w ktérym dokonat zakupu- uszkodzony artykut zostanie wymieniony na
petnowartosciowy, lub na zyczenie Klienta Sprzedawca zwréci Nabywcy rownowartosc
ceny artykutu.

Gwarant odpowiada przed Nabywcg wytgcznie za wady fizyczne powstate z przyczyn
tkwigcych w sprzedanym produkcie.

Gwarancjg nie sg objete wady powstate z innych przyczyn, w szczegdlnosci w wyniku:

- nieprawidtowego zastosowania lub uzytkowania,

- szkdd powstatych na skutek nieprzestrzegania instrukcji obstugi,

- nieprawidtowego montazu, konserwacji, magazynowania i transportu produktu przez
Nabywce,

- uszkodzen mechanicznych, chemicznych, termicznych,

- szkdd powstatych w wyniku celowego uszkodzenia produktu,

- uszkodzen produktu powstatych w wyniku stosowania niezgodnych z zaleceniami
producenta materiatow,

- szkdd wyniktych ze zdarzen losowych (pozar, powddz, wytadowania atmosferyczne itp.),

Gwarancja nie obejmuje czesci podlegajacych normalnemu zuzyciu oraz materiatéw
eksploatacyjnych, takich jak: szkto, tworzywo sztuczne, zarowki, filtry, baterie, itp.
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